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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
«ПМ. 02 Сопровождение процессов тестирования в процессе эксплуатации"

1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля 
В результате изучения профессионального модуля студент должен освоить основной вид деятельности Сопровождение процессов тестирования в процессе эксплуатации и соответствующие ему общие и профессиональные компетенции:
1.1.1. Перечень общих компетенций
	Код
	Наименование общих компетенций

	ОК 01.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам

	ОК 02.
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.

	ОК 03
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.

	ОК 04
	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.

	ОК 05
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учётом особенностей социального и культурного контекста.

	ОК 06
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять стандарты антикоррупционного поведения

	ОК 07
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

	ОК 09
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.










1.1.2. Перечень профессиональных компетенций 
	Код ПК
	Уметь
	Знать
	Владеть навыками

	ПК 2.1
	Анализировать проектную и
техническую документацию.
Формировать алгоритмы
разработки программных
модулей в соответствии с
техническим заданием.
Оформлять документацию на
программные средства.
Использовать
специализированные
графические средства
построения и анализа
архитектуры программных
продуктов.
	Основные этапы разработки
программного обеспечения.
Основные принципы
технологии структурного и
объектно-ориентированного
программирования.
	Разрабатывать
алгоритм решения
поставленной задачи
и реализовывать его
средствами
автоматизированного
проектирования.

	ПК 2.2






	Создавать программу по
разработанному алгоритму как отдельный модуль.
Оформлять документацию на
программные средства.
Осуществлять разработку кода программного модуля на
языках низкого уровня и
высокого уровней в том числе
для мобильных платформ.
	Модели процесса разработки программного обеспечения.
Основные принципы процесса разработки программного
обеспечения.
Основные подходы к интегрированию программных модулей.
Виды и варианты интеграционных решений.
Современные технологии и инструменты интеграции.
Основные протоколы доступа к данным.
	Разрабатывать код программного продукта на основе готовой спецификации на уровне модуля.

	ПК 2.3
	Использовать выбранную систему контроля версий.
Использовать методы для получения кода с заданной функциональностью и степенью качества.
Организовывать заданную интеграцию модулей в программные средства на базе имеющейся архитектуры и автоматизации бизнес-процессов.
Использовать различные транспортные протоколы и стандарты форматирования сообщений. Выполнять тестирование интеграции.
Организовывать постобработку данных.
Создавать классы- исключения на основе базовых классов.
Выполнять ручное и автоматизированное тестирование программного модуля.
	Модели процесса разработки программного обеспечения.
Основные принципы процесса разработки программного обеспечения.
Основные подходы кинтегрированию программных модулей.
Основы верификации программного обеспечения.
Современные технологии и инструменты интеграции.
Основные протоколы доступа к данным.
Методы и способы идентификации сбоев и ошибок при интеграции приложений.
Основные методы отладки. Методы и схемы обработки
исключительных ситуаций. Основные методы и виды тестирования программных продуктов.
Стандарты качества программной документации.
	Интегрировать модули в программное обеспечение.
Отлаживать программные модули.
Инспектировать разработанные программные модули на предмет соответствия стандартам кодирования.

	ПК 2.4
	Использовать выбранную систему контроля версий.
Использовать методы получения кода с заданной функциональностью степени качества.
Анализировать проектную и техническую документацию.
Использовать инструментальные отладки программных продуктов.
Определять источники и приёмники данных.
Выполнять тестирование интеграции.
	Модели процесса разработки программного обеспечения.
Основные принципы процесса разработки программного обеспечения.
Основные подходы к интегрированию программных модулей.
Основы верификации аттестации программного обеспечения.
Методы и способы идентификации сбоев и ошибок при интеграции приложений.
Основные методы отладки. Методы и схемы обработки
исключительных ситуаций.
	Отлаживать программные модули.
Инспектировать разработанные программные модули на предмет соответствия стандартам кодирования.






[bookmark: _GoBack]1.3. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля
	Наименование составных частей модуля
	Объем в часах
	В т.ч. в форме практической подготовки

	Учебные занятия
	236
	220

	Курсовая проект (работа)
	30
	-

	Самостоятельная работа
	18
	-

	Практика, в т.ч.:
	216
	216

	учебная
	72
	72

	производственная
	144
	144

	Промежуточная аттестация
	6
	6

	Всего
	506
	442





2. СТРУКТУРА и содержание профессионального модуля
2.1. Структура профессионального модуля 
	Коды профессиональных и общих компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля
	Всего, час.
	В т.ч. в форме практической подготовки
	Обучение по МДК, в т.ч.:
	Учебные занятия
	Курсовая работа
	Самостоятельная работа
	Учебная практика
	Производственная практика

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 2.1, ПК 2.2, ОК 01, ОК 02, ОК 05, ОК 09
	Раздел 1 Устройство и функционирование информационной системы
	118
	80
	110
	80
	30
	8
	-
	-

	ПК 2.1, ПК 2.2, ПК 2.3, ОК 01, ОК 02, ОК 05, ОК 09
	Раздел 2 Инженерно-техническая поддержка сопровождения информационных систем
	166
	120
	156
	156
	-
	10
	-
	-

	ПК.2.1 - ПК.2.4, ОК 01, ОК 02, ОК 05, ОК 09
	Учебная практика
	72
	72
	72
	-
	-
	-
	72
	-

	ПК.2.1 - ПК.2.4, ОК 02, ОК 05, ОК 09
	Производственная практика
	144
	144
	144
	-
	-
	-
	-
	144

	 
	Промежуточная аттестация
	6
	6
	6
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Всего:
	506
	442
	488
	236
	30
	18
	72
	144






2.2. Тематический план и содержание профессионального модуля.
	Наименование разделов и тем профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК)
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия,
самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа
	Объем, час. / в том числе в форме практической подготовки, час.

	РАЗДЕЛ 1 УСТРОЙСТВО И ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ
	118/80

	МДКн.02.01. Устройство и функционирование информационной системы
	118/80

	Тема 1.1.                                       Устройство и работа информационных систем
	Практические занятия и лабораторные работы
	34

	
	Практическое занятие №1. Анализ базовой структуры информационной системы.
	2

	
	Практическое занятие №2. Освоение основного оборудования системной интеграции
	2

	
	Практическое занятие №3.Анализ особенностей информационного, программного и технического обеспечения различных видов АИС.
	2

	
	Практическое занятие №4. Работа с информационными системами поисково-справочных служб, библиотек и патентных ведомств.
	2

	
	Практическое занятие №5. Работа с АИС по законодательству.
	2

	
	Практическое занятие №6. Работа с информационными системами управления качеством.
	2

	
	Практическое занятие №7. Работа с информационными системами обслуживания многозонного мультимедийного пространства.
	2

	
	Практическое занятие №8. Работа с информационными системами удалённого управления
	2

	
	и контроля объектов.
	2

	
	Практическое занятие №9. Работа с АИС «Умный дом».
	2

	
	Практическое занятие №10. Оценка стоимости устройств для Умного дома.
	2

	
	Практическое занятие №11. Анализ особенностей систем реального времени.
	2

	
	Практическое занятие №12. Анализ этапов проектирования информационной системы.
	2

	
	Практическое занятие №13. Разработка архитектуры АИС.
	2

	
	Практическое занятие №14. Формирование предложений о расширении АИС.
	2

	
	Практическое занятие №15. Анализ особенностей архитектуры мобильных приложений
	2

	
	Практическое занятие №16. Разработка технического задания на сопровождение информационной системы заданной предметной области.
	2

	
	Практическое занятие №17. Поиск по карточке поиска и выдача документов в системе Консультант Плюс.
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся.                                                                                                                                                                          Подготовить конспект на тему «Виды информационных систем». Подготовить презентацию на тему АИС «Умный дом».
	4

	Тема 1.2.
Надёжность и
качество
информационных
систем
	Практические занятия и лабораторные работы
	26

	
	Практическое занятие №18. Анализ моделей качества информационных систем
	2

	
	Практическое занятие №19. Анализ стандартов управления качеством.
	2

	
	Практическое занятие №20. Определение показателей безотказности системы.
	2

	
	Практическое занятие №21. Определение показателей долговечности системы.
	2

	
	Практическое занятие №22. Работа с метриками качества.
	2

	
	Практическое занятие №23. Определение комплексных показателей надёжности системы.
	2

	
	Практическое занятие №24. Определение показателей надёжности в соответствии со стандартами. Обеспечение надежности.
	2

	
	Практическое занятие №25. Анализ методов обеспечения и контроля качества информационных систем.
	2

	
	Практическое занятие №26. Определение эффективности информационных систем.
	2

	
	Практическое занятие №27. Определение достоверности информационных систем.
	2

	
	Практическое занятие №28. Анализ безопасности информационных систем.
	2

	
	Практическое занятие №29. Защита от несанкционированного доступа.
	2

	
	Практическое занятие №30. Формирование предложений по реинжинирингу информационной системы.
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся.                                                                                                                               Подготовить конспект по теме «Надёжность и качество информационных систем»                                                                                                                              
	2

	Тема 1.3. Проектирование информационной системы
	Практические занятия и лабораторные работы
	20

	
	Практическое занятие №31 Разработка пользовательских историй.
	2

	
	Практическое занятие №32. Разработка сценариев использования.
	2

	
	Практическое занятие №33. Разработка прототипов пользовательских интерфейсов системы.
	2

	
	Практическое занятие №34. Реализация интерфейсов.
	2

	
	Практическое занятие №35. Реализация функционала.
	2

	
	Практическое занятие №36. Осуществление интеграции программных модулей.
	2

	
	Практическое занятие №37. Разработка тестовых сценариев.
	2

	
	Практическое занятие №38. Инспектирование программного кода.
	2

	
	Практическое занятие №39. Сопровождение информационных систем.
	2

	
	Практическое занятие №40. Соадминистрирование баз данных и серверов.
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Подготовить конспект на тему «Проектирование информационной системы».
	2

	Курсовой проект
	30

	РАЗДЕЛ 2. ИНЖЕНЕРНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА СОПРОВОЖДЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ
	166/120

	МДК.02.02. Инженерно-техническая поддержка сопровождения информационных систем
	166/120

	Тема 2.1. Организация сопровождения и восстановления работоспособности системы
	Задачи сопровождения информационной системы. Договор на сопровождение.  Сценарий сопровождения. Программная инженерия и оценка качества. Реинжиниринг. Цели и регламенты резервного копирования. Сохранение и восстановление баз данных. Регламенты обновления. Обеспечение безопасности функционирования информационной системы
	18

	
	Практические занятия и лабораторные работы
	 

	
	Практическое занятие №1. Разработка плана резервного копирования.
	6

	
	Практическое занятие №2. Разработка сценария обновления.
	6

	
	Практическое занятие №3. Составление договора на сопровождение информационной системы
	6

	
	Практическое занятие №4. Разработка сценария сопровождения информационной системы
	6

	
	Практическое занятие №5. Оценка качества информационной системы
	6

	
	Практическое занятие №6. Создание резервной копии информационной системы.
	4

	
	Практическое занятие №7. Создание резервной копии базы данных.
	4

	
	Практическое занятие №8. Сохранение и откат рабочих версий системы.
	4

	
	Практическое занятие №9. Сохранение и восстановление баз данных.
	6

	
	Практическое занятие №10. Восстановление работоспособности системы.
	6

	
	Практическое занятие №11. Организация доступа пользователей к информационной системе
	2

	
	Практическое занятие №12. Разграничение доступа к информационной системе.
	2

	
	Практическое занятие №13. Меры обеспечения непрерывной работы информационной системы и восстановления в кризисной ситуации.
	4

	
	Самостоятельная работа обучающихся                                                                                                                 Оформить конспект на тему «Реинжиниринг». Решение ситуационных производственных (профессиональных) задач.
	6

	Тема 2.2. Идентификация и устранение ошибок в информационной системе
	Организация сбора данных об ошибках в информационных системах. Мониторинг сетевых ресурсов. Схемы и алгоритмы анализа ошибок, использование баз знаний. Отчёт об ошибках системы: содержание, использование информации. Выявление аппаратных ошибок информационной системы. Техническое обслуживание аппаратных средств информационной системы
	18

	
	Практические занятия и лабораторные работы
	 

	
	Практическое занятие №14. Составление инструкции пользователю.
	2

	
	Практическое занятие №15. Мониторинг сетевых ресурсов.
	4

	
	Практическое занятие №16. Сбор информации об ошибках.
	4

	
	Практическое занятие №17. Формирование отчётов об ошибках.
	4

	
	Практическое занятие №18. Устранение ошибок, связанных с установкой ПО
	8

	
	Практическое занятие №19. Выявление и устранение ошибок программного кода
	6

	
	Практическое занятие №20. Устранение ошибок обновления.
	4

	
	Практическое занятие №21. Устранение ошибок сетевого взаимодействия.
	6

	
	Практическое занятие №22. Устранение аппаратных ошибок информационной системы.
	4

	
	Практическое занятие №23. Выполнение обслуживания информационной системе в соответствии с пользовательской документацией
	6

	
	Практическое занятие №24. Разработка «Руководство программиста».
	4

	
	Практическое занятие №25. Разработка «Руководство системного администратора».
	4

	
	Практическое занятие №26. Техническое обслуживание аппаратных средств информационной системы.
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Подготовить конспект на тему «Схемы и алгоритмы анализа ошибок».
Решение ситуационных производственных (профессиональных) задач.
	4

	Учебная практика раздела
	72

	Виды работ
	

	На примере одной ИС рассмотреть:
	

	Стандарты и эксплуатационная документация;
	

	Инструментальные средства обеспечения функционирования ИС;
	

	Ведение статистики использования ресурсов ИС;
	

	Оперативное управление и регламентные работы;
	

	Выбор аппаратно - программной платформы;
	

	Межсетевое взаимодействие; межсетевые протоколы;
	

	Составление схемы работы системы;
	

	Логический анализ структур ИС;
	

	Схема документооборота.
	

	Эффективность использования ИС.
	

	Производственная практика
	144

	Виды работ
	

	Тип организационной структуры предприятия;
	

	Типы, назначение ИС предприятия
	

	На примере одной ИС рассмотреть:
	

	Стандарты и эксплуатационная документация;
	

	Инструментальные средства обеспечения функционирования ИС;
	

	Ведение статистики использования ресурсов ИС;
	

	Оперативное управление и регламентные работы;
	

	Выбор аппаратно - программной платформы;
	

	Межсетевое взаимодействие; межсетевые протоколы;
	

	Составление схемы работы системы;
	

	Логический анализ структур ИС;
	

	Схема документооборота.
	

	Эффективность использования ИС.
	

	Экзамен по модулю
	6

	Всего
	506





3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Материально-техническое обеспечение
Университет располагает материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов занятий, дисциплинарной, междисциплинарной подготовки предусмотренных учебным планом. Материально-техническая база соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Современные  профессиональные базы данных и информационные ресурсы сети Интернет
	· Интернет-университет информационных технологий: www.intuit.ru

	· Информатика и информационные технологии. Web-конспект: www.junior.ru/wwwexam/

	· Портал Центра Информационных Технологий: www.citforum.ru
· Справочно-правовая система «Консультант Плюс»:http://www.internet.consultant.ru
· Справочно-правовая система «Гарант»:http://www.internet.garant.ru
· Справочно-правовая система «Руслан»:http://ruslana. bvdep.com



Перечень лицензионного программного обеспечения и 
информационных справочных систем
· Microsoft Power Point 2010 
· Microsoft Windows 
· Microsoft Word
· Microsoft Office 365 
· Антивирус Касперского
· Справочно-правовая система «Консультант Плюс»:http://www.internet.consultant.ru
· Справочно-правовая система «Гарант»:http://www.internet.garant.ru
· Справочно-правовая система «Руслан»:http://ruslana. bvdep.com

Основная учебная литература
3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания
1. Федорова, Г.Н. Сопровождение информационных систем: учебник для студ.учреждений сред.проф.образования/ Г.Н. Федорова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство «Академия», 2024. — 320 с.
2. Казарин, О. В.  Основы информационной безопасности: надежность и безопасность программного обеспечения : учебник для среднего профессионального образования / О. В. Казарин, И. Б. Шубинский. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 352 с
3.Чистов, Д.В. Проектирование информационных систем : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. В. Чистов, П. П. Мельников, А. В. Золотарюк, Н. Б. Ничепорук. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 273 с. 
3.2.2. Дополнительные источники 
1. Грекул, В. И.  Проектирование информационных систем : учебник и практикум для вузов / В. И. Грекул, Н. Л. Коровкина, Г. А. Левочкина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 404 с.
2. Григорьев, М. В.  Проектирование информационных систем : учебник для среднего профессионального образования / М. В. Григорьев, И. И. Григорьева. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 278 с.
2. Зараменских, Е. П.  Информационные системы: управление жизненным циклом : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Е. П. Зараменских. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 486 с. 
3. Куприянов, Д. В.  Информационное обеспечение профессиональной деятельности : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. В. Куприянов. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 236 с.
3.2.3. Основные электронные издания 
1. ​ Грекул В.И. Управление внедрением информационных систем : учебное пособие / Грекул В.И., Денищенко Г.Н., Коровкина Н.Л.. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 277 c. — ISBN 978-5-4497-0910-3. — Текст : электронный // IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102073.html (дата обращения: 05.07.2023). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
2. Электронная библиотека «ЛитРес» [Электронный ресурс]. – URL: https://lib.herzen.spb.ru/p/litres
3. Национальный цифровой ресурс «РУКОНТ» [Электронный ресурс]. – URL: https://lib.rucont.ru/search 
4. ​Электронная библиотека «Academia-library» [Электронный ресурс]. – URL: https://academia-moscow.ru/elibrary/
5. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]. – URL: https://www.elibrary.ru/defaultx.asp
6. Российская электронная школа [Электронный ресурс]. – URL: https://resh.edu.ru/
7. Российский общеобразовательный портал, единое окно доступа к образовательным ресурсам [Электронный ресурс]. – URL: http://window.edu.ru/
8. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека online» [Электронный ресурс]. – URL: http://biblioclub.ru/
9. Электронно-библиотечная система BOOK.ru [Электронный ресурс]. – URL: https://book.ru/

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
	Код ПК, ОК
	Критерии оценки результата 
(показатели освоенности компетенций)
	Формы контроля и методы оценки

	ПК.2.1 
	Проектирование тестовых с применением заданного инструментария, использование шаблонов, размещение результатов в соответствии с указаниями.
	Контрольные работы, зачеты, квалификационные испытания, экзамены. Интерпретация результатов выполнения практических и лабораторных заданий, оценка решения ситуационных задач, оценка тестового контроля.

	ПК.2.2 
	Настроено тестовое окружение в соответствии с заданием, загружена требуемая версия тестируемого ПО, выбран и настроен инструментарий для проведения тестирования. Сформирован и представлен отчет о тестировании с точным описанием результатов и обнаруженных дефектов.
	

	ПК.2.3
	Выполнена проверка полноты и корректности эксплуатационной и технической документации на ПО, проверено соответствие документации требованиям технического задания, соответствие актуальной версии ПО указаниям пользовательской документации
	

	ПК.2.4
	Выполнен отбор тестов и оптимизация тестовых наборов, выполнены настройки тестового окружения, выполнено сохранение действующей версии ПО.
	

	ПК.2.5
	Определена и устранена причина сбоя теста, система после сбоя восстановлена, повторное тестирование выполнено, результаты тестирования и причины сбоя отражены в отчете в соответствии с заданием.
	

	ПК.2.6
	Определены все модули, которые затронуты изменениям, оценены риски при проведении регрессионного тестирования, сделан вывод о необходимости повторного тестирования и оценены ресурсы для его проведения.
	

	ОК 01 
	Обоснованность планирования учебной и профессиональной деятельности;
соответствие результата выполнения профессиональных задач эталону (стандартам, образцам, алгоритму, условиям, требованиям или ожидаемому результату);
степень точности выполнения поставленных задач.
	

	ОК 02 
	Полнота охвата информационных источников;
скорость нахождения и достоверность информации;
обновляемость и пополняемость знаний, влияющих на результаты учебной и производственной деятельности.
	

	ОК 05 
	 Демонстрация навыков грамотно общения и оформление документации на государственном языке Российской Федерации, принимая во внимание особенности социального и культурного контекста
	

	ОК 09 
	Демонстрация умений понимать тексты на базовые и профессиональные темы;
составлять необходимую документацию на государственном и иностранном языках
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